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VELKOMMEN TIL OMRÅDEMØDE 

København og Hvidovre

4. Maj 2021

Har du brug for teknisk hjælp, så ring 

på 38 38 19 12
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Dagsorden

• Velkommen

• Erfaringer fra coronaperioden

– I driften

– I beboerdemokratiet

• 3B’s nye strategi

• Lokale emner
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Driften – Genåbningsplan

• 3B genåbner nu beboerdemokratiet med en handlingsplan for 
hurtig handling og støtte til de lokale aktive beboerdemokrater. 

• Handlingsplanen – Genåbning af beboerdemokratiet, 

har 5 punkter

1) De grundlæggende møder og digitale møder

2) Nyt netværksforum - i driftsområderne

3) Almenbolig+ -netværk

4) Andre møder og aktiviteter på tværs af 
afdelingsbestyrelserne 

5) Repræsentantskabsmøde

• Løber frem til sommer 2021, hvor det forventes at landet i en eller 
anden form er genåbnet.
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Driften – erfaringer fra coronaperioden?

• Beboerkontakt 
– Personlig betjening

• Udfordringer med at holde afstand

• Positiv at direkte aftaler har givet bedre service

– Digitale møder
• Har generelt givet udfordringer ikke at mødes fysisk

• Forsøg med netværksmøder pr. driftsområde

• Hjemmearbejde
– Mange i driften har arbejdet hjemmefra

• Beboerappen har fungeret positivt
– Direkte hjælp til opgaver
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Vi skal bruge vores gode erfaringer

• Dialogen og måden vi er i dialog på

• Beboernes personlig kontakt

• Lokale drøftelser om åbningstider

• Vi kan mødes digitalt, lad os blive ved med 

det en gang i mellem



I   3B   I   MAJ 2021   I   OMRÅDEMØDE II  SIDE 6 I

CORONA OG BEBOERDEMOKRATIET

Beboerdemokratiet er 
hjertet i den almene 
boligbevægelse – og i 3B

Beboerdemokratiet helt 
centralt for at vi som 
beboere har indflydelse 
på vores boligområde
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Beboerdemokratiet lukket ned…

• Ikke muligt at mødes fysisk længe

• Møder er centrale for at 

beboerdemokratiet kan fungere

• Ikke alle er kommet med på de digitale 

møder

• Risiko for at blive ”hægtet af”
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”Genåbning”

• Hjælp til digitale møder

• Møder i driftsområderne

• Afdelingsbestyrelsesseminar 25. marts

• Fire onsdagsmøder i april
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Hvad har vi lært ?

• At vi skal mødes for at kunne fungere som 

beboervalgte

• At rigtig mange stille og roligt er begyndt at 

bruge  digitale møder
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Hvad har vi lært ?

• At det nogen gange er lettere med digitale 

møder, fordi man ikke skal bevæge sig 

langt fysisk for at mødes.

• At I meget gerne vil mødes på tværs og 

diskutere. 
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Hvad har vi lært ?

• At de fysiske møder er uundværlige

• At digitale møder kan supplere de fysiske 

møder
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Kan vi bruge digitale møder i fremtiden 

• Til at supplere de fysiske møder

• Til 3Bs digitale højskole
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Nu glæder vi os…

• Til at kunne mødes fysisk igen

• Forhåbentlig på repræsentantskabsmødet 

10. juni
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3B’s kommende strategi
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Fire byggesten
Vi giver plads 

til alle.

Vi forstærker 

beboer-

indflydelsen.

Sammen 

skaber vi 

gode hjem.

Vi sætter en 

bæredygtig 

dagsorden.
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Strategiens visuelle udtryk

• Bygget på både 

fotografier og 

animationer

• Indeholder mindre 

elementer, som nemt 

kan pilles ud og 

sættes ind – på f.eks. 

beboerbreve, opslag 

el.lign.
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En inddragende proces

• Opgavegrupper

• Strategiseminar for 

medlemmer af 

afdelingsbestyrelser i 

2020 og 2021

• Beboermøder for alle 

beboere i 3B
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LOKALE EMNER

• Mobilepay ejendomskontor? Der kan stadig kun 
betales med gammeldags girokort på ejendomskontor 
for leje af beboerlokale. Hvornår kommer Mobilepay eller 
kortbetaling?

• Booking af beboerlokale? Skal i dag gøres manuelt, 
hvilket besværliggør beboernes leje af lokalet. Hvornår 
kommer booking-funktion på beboer-app?

• Afdelingsbestyrelsens mødereferater? Beboerne skal 
have adgang til mødereferater fra afdelingsbestyrelsen. 
De er forsvundet fra beboernes "Mit KAB"?

Emner indsendt af Steen Egebjerg fra Prangerhuset



I   3B   I   MAJ 2021   I   OMRÅDEMØDE II  SIDE 19 I

Hvordan kommer jeg i kontakt med 

Kundecenter 3B?

• Mail: kundecenter3b@kab-bolig.dk

• Tlf.: 38 38 19 12

mailto:kundecenter3b@kab-bolig.dk
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TAK FOR I DAG


